RISPOSTA INTERROGAZIONE 91 — Situazione biblioteca

1) Quale iniziative intende intraprendere I’Amministrazione Comunale al fine di rendere agibile al
pubblico, senza prenotazione, la frequentazione dei cittadini delle sezioni pili importanti della
Biblioteca Civica Negroni di Novara (Novarese, mediateca, periodici), chiaramente salvaguardando
quelle che sono le indicazioni legislative per combattere la pandemia Covid-19;

Tenuto conto che i locali della biblioteca sono anche luogo di lavoro, si é ritenuto di
attendere la nuova versione dei protocolli aziendall.

Dal 27 giugno sono in vigore gli orari estivi (che vi allego alla risposta scritta), che
permettono la fruizione della biblioteca con accesso libero nella sezione generale e nella
sala studio/lettura e con prenotazione nelle altre sezioni (mediateca, bambini, ragazzi,
ecc).

Prima del 27 giugno si e comunque assicurata la fruizione dei servizi di prestito
bibliotecario, di libri e documenti multimediali, e interbibliotecario, di consultazione dei
materiali per ricerche e studio, il prestito della biblioteca bambini e ragazzi. Dal 2020,
grazie ad una convenzione e collaborazione con UPO (Universita del Piemonte Orientale)
e stato avviato I'utilizzo del nuovo software gestionale Sebina che mette a disposizione
dei lettori un portale bibliotecario nel quale sono unificati catalogo e servizi per gli utenti,
che e stato implementato nel 2021. E’ stato inoltre potenziato il servizio di prestito digitale,
la piattaforma MLOL (MediaLibraryOnLine), con un’ampia scelta di e-book,
quotidiani,riviste on-line, e piu in generale risorse digitali che si & rivelato particolarmente
utile nella fase acuta della pandemia da COVID-19. Nel 2021 si € inoltre insediato ed ha
iniziato la sua attivita il Comitato di coordinamento del Polo UPO ed é stato stipulato un
accordo con la Fondazione per Leggere - Biblioteche del Sud Ovest Milano per
sviluppare forme di collaborazione e di scambio di esperienze a vantaggio dei rispettivi
sistemi bibliotecari, utenti e lettori,

La Biblioteca Negroni, come centro rete, del Sistema Bibliotecario del Basso
Novarese,  ha svolto un ruolo di riferimento e coordinamento della rete delle biblioteche
dei comuni e degli enti aderenti al Sistema, offrendo supporto organizzativo per i servizi e
per la promozione delle attivita con l'obiettivo prioritario di procedere nella direzione del
progressivo consolidamento e sviluppo della rete esistente e della collaborazione tra
biblioteche, a vantaggio sia degli operatori che dei servizi agli utenti, tramite azioni di
diverso tipo (costituzione del Comitato dei Referenti della Biblioteche, attivazione modulo
news ed eventi sul portale del sistema per una pubblicazione e gestione coordinata delle
informazioni e servizi, ingresso di nuove biblioteche della rete nel catalogo unico del
Sistema).

La Biblioteca Negroni, capofila e sede del Progetto Nati per Leggere Piemonte-
Novara, ha predisposto e organizzato, grazie al contributo della Compagnia di San
Paolo, una serie di iniziative che hanno coinvolto anche le biblioteche del Sistema
Bibliotecario del Basso Novarese, le scuole dell'infanzia comunali, associazioni ed enti
interessati alla lettura per i pit piccoli (attivita di formazione online rivolta a operatori,
educatori, volontari e genitori; attivita di lettura per bambini; incremento del patrimonio
bibliografico)., stringendo accordi di collaborazione con soggetti interessati al progetto
(Servizi educativi del Comune di Novara, Coordinamenti territoriali Nati per Leggere della
Provincia di Novara, ASL, Federazione Medici Pediatri locali).

La Biblioteca Negroni ha accresciuto il proprio patrimonio documentario, in base



2)

agli standard previsti dalla legge regionale, con particolare attenzione all'acquisto di
materiali dedicati ai bambini con fragilita di lettura; si & inoltre proseguito il lavoro di
catalogazione informatizzata dei documenti della Sezione bambini e ragazzi della
biblioteca Negroni e della Sezione Multimediale.

Si e data continuita alle attivita svolte in collaborazione con altre realta culturali,
istituzionali, scolastiche cittadine e del territorio, per favorire la promozione della lettura,
con una particolare attenzione ai giovani e alla valorizzazione dei fondi locale novarese e
storico della biblioteca (con il Centro Novarese di Studi Letterari,. le iniziative “Giovedi
letterari in Biblioteca” e Festival “Scrittori&Giovani”, con la Fondazione Esperienze di
Cultura Metropolitana di Settimo Torinese, l'iniziativa “Incipit Offresi; con il Liceo Classico
e Linguistico Carlo Alberto di Novara, il Gruppo di lettura online rivolto ai giovani dai 15 ai
25 anni).

Si e lavorato anche all'attivita di valorizzazione del fondo storico novarese,
aderendo alla Biblioteca Digitale Italiana, il portale del Ministero della Cultura (MIC), con
la creazione di una teca digitale in cui sono stati digitalizzati e pubblicati documenti della
collezione “Antichi tipografi del novarese in digitale” con opere rare stampate a Novara
nei secoli XVI e XVIII. Sono state promosse e organizzate diverse attivita per celebrare il
Settimo centenario della morte di Dante Alighieri: dal “Comitato Dantesco di Novara” che
ha coinvolto numerosi enti, associazioni, realta e soggetti locali interessati alle
celebrazioni dantesche, alla mostra in collaborazione con il Centro Novarese di Studi
Letterari, | “Dante a Novara”, aperta al pubblico presso la Sala Genocchio in Palazzo
Vochieri, per la quale sono state anche realizzate due pubblicazioni,

Grazie al sostegno di EDISU Piemonte, a partire dal mese di luglio. 2021 é stato
awviato il progetto “Campus Universitario Diffuso” con I'apertura straordinaria della
Mediateca in Palazzo Negroni come sala studio per gli studenti universitari, nelle serate di
martedi e giovedi e al sabato pomeriggio e nei periodi di sessione d’esame.

E’ stata infine avviata un’ attivita di mappatura, analisi, revisione del patrimonio
storico della biblioteca, coordinato da docenti universitari e con la collaborazione di
operatori specializzati, con una particolare attenzione ai fondi rari e di pregio della
biblioteca e ai materiali presenti nel deposito interno (Torre Libraria) per il quale sono
previsti lavori di messa in sicurezza.

Se questa situazione e dovuta in particolar modo alla carenza di personale che ormai  attanaglia
molti uffici comunali, o quali sono gli altri elementi che consigliano la frequentazione della Biblioteca
solo su appuntamen'to. A tal proposito € bene ricordare che le biblioteche sono un centro culturale
di scambio e di conoscenza importanti in ogni tessuto cittadino;

Il personale della Biblioteca, come quello dell'intero comune, negli anni ha patito
il blocco o la riduzione delle assunzioni e linvecchiamento del personale, con
numerosi pensionamenti, come dalla tabella che segue:

Servizio 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Totale

Biblioteca : 1 2 4 0 4 1 12

Si é potuto fare parziale fronte a cio con il reimpiego di personale proveniente
da altri servizi (Insegnanti della scuola dell'Infanzia san Paolo, in particolare, ma che



progressivamente sono andate o stanno andando in congedo) e con due nuovi
inserimenti, per un istruttore amministrativo a fine 2019 e per la figura de/ responsabi/e
a fine 2020.

Per poter erogare servizi migliori, oltre a fruire dei personale del Servizio Civile

Nazionale (tre persone, che hanno terminato il servizio in questi giorni: entreranno in
servizio allri tre operatori a partire dal 31 maggio) si & pertanto scelto di procedere ad
acquisire sul mercato servizi professionall, stanziando apposite risorse di bilancio
(Euro 90.000,00 circa IVA compresa gia stanziati per il 2022). La gara é in fase di
pubblicazione e si ritiene di poter avviare i servizi dal prossimo settembre. Con tale
appalto si ritiene di poter assicurare e migliorare l'affidamento di servizi per il
funzionamento della biblioteca, ed in particolare I'erogazione dei servizi pibliotecari a
favore della popolazione, siano essi bambini, giovani, adulti, singoli o gruppi, presso le
Sezioni generale, multimediale, periodici, novarese, bambini e ragazzi, al fine dij
migliorare gli attuali standard qualitativi della Biblioteca Civica Carlo Negroni.

Se e nei programmi dell’Amministrazione intervenire per risolvere le problematiche presenti
nei bagno aperti al pubblico.

I servizi igienici posti all'interrato sono in funzione regolarmente, fatta eccezione
per un servizio che ha problemi impiantistici (wc donne) che sara sottoposto a
manutenzione appena possibile. ’ '

Se sono in programma interventi per sostituire e migliorare I'assetto delle luci nella sala lettura.

L’intervento e gia in programma, sono state ordinate al fornitore nuovi corpi lampada a
led in quanto gli esistenti sono di vecchia concezione; ci sono ritardi nella consegna dei
materiali a causa della problematica di reperimento delle materie prime.

L'intervento riguarda la sala lettura e multimediale.

. Sesiintende valutare la possibilita di trasferire la stessa biblioteca in altra struttura pil idonea e
capiente

La situazione strutturale della Biblioteca Civica é nota all'’Amministrazione, che da
anni sta intervenendo, con le risorse a disposizione, per poter far fronte aj problemi pit
urgenti (tetto e facciate negli ultimi anni, ascensore in fase di messa in esercizio, per un
investimento di circa € 500.000,00 IVA compresa.

E' in attesa di finanziamento il progetto per I'adeguamento al CPI. A partire dal 2021

inoltre € partita un'importante fase di studio del patrimonio custodito (circa 9.000 ml, di
cui 2.000 ml di fondo antico, che comprende incunaboli, 500ne, ecc.ra), al fine di
programmarne la migliore collocazione, la valorizzazione e la la digitalizzazione. In tale
ambito si e sviluppato un progetto di riqualificazione dell'immobile, finalizzato ad attivita
di fund raising, in corso, che, nella sua spesa massima, prevede un effort pari a 9 M.ni
di euro circa. A fianco di cio non si sono abbandonate le ipotesi di poter individuare una |
nuova sede alla struttura, e si stanno valutando opportunita in tal senso, La strategia
dell'ente, quindi, riguarda, nel medio termine:
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ACCESSO, ORARI E SERVIZI
Dal 27 giugno al 10 settembre 2022

SEZIONE GENERALE E SALA STUDIO/LETTURA: accesso libero

LUN 9.30-13.30
MAR 9.30-19.00
MER 9.30-13.30
GIO  9.30-19.00
VEN 9.30-13.30
SAB 8.30-12.30

SEZIONE MEDIATECA, PERIODICI, NOVARESE: accesso su prenotazione

LUN 9.30-13.30
MAR 9.30-13.30
MER 9.30-13.30
GIO  9.30-19.00
VEN 9.30-13.30
SAB 8.30-12.30

SEZIONE BAMBINI E RAGAZZI: accesso su prenotazione
tel. 03213702813 / email: biblioteca.ragazzi@comune.novara.it

MAR  9.30-13.30
MER 9.30-13.30
GIO 9.30-13.30
VEN  9.30-13.30
SAB  8.30-12.30

Rimane possibile restituire i documenti sulla “soglia”, presso 'ingresso.
| servizi sono erogati fino a 15 minuti prima della chiusura.
Il servizio di consultazione e informazione bibliografica é fornito su prenotazi <.
B e
| posti disponibili in sala studio sono calcolati in base alla capienza massima
p p P Sl — <

Possono essere ammesse contemporaneamente nelle sezioni un numero mass —
persone in base alla capienza degli spazi (a capienza massima raggiunta, verr=5
cortesia di attendere). =

E raccomandato I'uso della mascherina chirurgica (sopra i 6 anni) durante la

. Pe pr—
in biblioteca e per partecipare alle attivita culturali che si svolgono al chiuso. e d

PER INFORMAZIONI E PRENOTAZIONI
tel. 03213702504 / email: biblioteca.negroni@comune.novara.it

http://biblioteca.comune.novara.it/



