Interrogazione Gruppo Consiliare “Fonzo Sindaco Insieme per Novara” del
03/11/2021

Quali iniziative la Giunta ed il Sindaco intendono promuovere per far fronte
all’emergenza freddo cosi da scongiurare eventuali conseguenze che, negli anni
passati, hanno portato anche nella nostra citta alla perdita di vite umane?

Lo scorso anno (inverno 2020/2021) I'Amministrazione Comunale, dopo diverse
valutazioni tra gli spazi disponibili di proprietd comunale, ha individuato e allestito un
servizio temporaneo di ospitalita notturna presso la sede del Comitato di Quartiere di
Sant'Agabio, sita in Via Falcone n. 9.

A seguito di un confronto con il responsabile del Servizio Igiene e Sanita Pubblica (SISP)
dell’ASL NO, si era valutato di accogliere un numero max di 15 persone, da sottoporre a
tampone rapido per la ricerca del COVID-19 sia preventivamente che periodicamente
durante il periodo di accoglienza presso la struttura.

Le associazioni di volontariato impegnate nell'assistenza ai senza fissa dimora hanno
segnalato numeri molto elevati di persone che dormivano al freddo (si segnalavano numeri
pari e superiori a 35 persone). »

Dette segnalazioni hanno preoccupato '’Amministrazione Comunale ma, fortunatamente,
tali numeri non hanno trovato riscontro nelle richieste giunte sia direttamente che
indirettamente al Servizio Sociale.

Nel periodo di apertura del servizio, 22 gennaio 2020 — 30 aprile 2021, & stato infatti
registrato, nelle giornate di maggiore affluenza un numero massimo di 12 presenze
contemporanee.

Alla luce dell’esperienza dello scorso anno, il Servizio Sociale si & attivato per individuare
ulteriori spazi che potessero essere idonei allaccoglienza di tale servizio anche per
I'inverno 2021/2022 ma non si & trovata soluzione piu adeguata. La sede di Via Falcone n.
9, pur avendo un ambiente unico per gli ospiti, garantisce uno spazio pulito, caldo,
accogliente e due servizi igienici separati con antibagno.

Le docce sono disponibili presso i bagni pubblici di via Alberto da Giussano, aperti tutti i
giorni, esclusi i festivi, dalle ore 9.00 alle ore 11.00, in continuita con la chiusura mattutina
del servizio di emergenza freddo.

Sara dunque riproposta tale sede con anticipazione dei tempi di apertura. La cooperativa
per la gestione del servizio & stata individuata e si sta procedendo alla formalizzazione
dell'incarico. |l servizio si sta inoltre occupando dell'allestimento del salone, del recupero
del materiale necessario allaccoglienza, dell'incarico a soggetto esterno per il servizio di
sanificazione e di pulizia e di concordare con il SISP le modalita di effettuazione dei
tamponi per I'accoglienza degli ospiti.

Entro la fine del mese di novembre il servizio temporaneo di emergenza freddo sara attivo.



